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Verzamel gratis spullen via internet 


Wat is er plezanter aan een carnavals- of sinterklaasstoet dan de karavaan waarin de plaatselijke 
middenstand allerlei prullaria over de omstanders uitstrooit? Snoepjes, balpennen, speelkaarten, 
sponzen en zelfs bierflesjes worden letterlijk met bakken in de massa gesmeten. Het leidt tot 
Romeinse, apocalyptische taferelen: een kluwen van ledematen die allemaal hun grabbel slaan. 
Vertaal dit naar het internet, en je komt meteen uit bij de definitie van het begrip freebies. 


eel wat bedrijven trakteren op freebies bij wijze van pro- 

motie. Ze stoppen je een of andere prul in handen in de 

hoop daarmee een positieve indruk na te laten. Haast nooit 

gaat het om echt waardevolle producten, maar het blijft leuk om 
iets gratis te ontvangen, nietwaar? 

Freebies zijn per definitie geheel gratis. Vaak gaat het om pro- 


4 Pe 5 jn ducten die je achteraf per post worden toegestuurd, zoals sta- 
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onmiddellijk on line kan verwerven: muziek, informatie, do- 
cumenten die je kan afdrukken, software, … 

Soms rekent men ook de zogenaamde “Cash-plus aanbie- 
dingen” tot de freebies. Het gaat om verschillende produc- 
(ten die sterk afgeprijsd worden. Maar omdat er toch moet 
worden betaald, schrappen wij die categorie. De “S&H-aan- 


ad nen 
biedingen” verdienen wat ons betreft wel het freebies-la- 
ns Se <v bel. Dat zijn producten waarvoor de ontvanger alleen tus- 
epe senkomt voor shipping and handling (verzenden en ver- 


pakking). Ook de categorie “SASE of Self-Adressed-Stam- 
ER kl ped-Envelope”, waarbij je een briefomslag opstuurt voor- 
H “zien van je adres en een postzegel, past perfect onder 
de noemer freebie. Je betaalt immers niets voor het pro- 
uct. 


Dnderscheid tussen gratis en 
voor niets 


e Als je in een zoekmachine de zoekterm “freebies” in- 
Lt ge eft, kom je uit bij duizenden verzamelaars van gra- 
DONT Er mte ' ed | Sis producten. 
Jm a) ussen al dit grabbelwerk valt op dat nogal wat si- 
_ tes hun producten aanbieden binnen een bepaalde 
periode of een bepaald BeOERRSch gebied. Zo kan 
(je box-for-two http: ‚com |, een pak- 
“ket van 5 kilo met allemande gratis producten be- 
r stemd voor wie gaat trouwen of samenwonen, en- 
kel bestellen als je in Nederland woont. Een twee- 
de vaststelling is dat heel wat acties slechts tijde- 
lijk lopen, terwijl de verwijzingen naar de web- 
pagina’s die de freebies promoten gewoon blij- 
ven bestaan. Zo wordt gratis werkelijk ‘voor 


Erik Scholtes, de man achter Gratiz.nl. 


niets’. [ http://freebies.go2 is daarvan een 
mooi (of zoals je wil ‘slecht’) voorbeeld. Er 
wordt wel verwezen naar aanbiedingen voor 
een vitaminepakket, gratis fotoprints, een gsm- 
pen, een swiffer-schoonmaakdoek, de brood- 
magneet en zelfs een bra-sizer. Maar helaas 
brengt iedere muisklik ons naar een doodlo- 
pend straatje. De link ‘gratis sticker’ leidt ons 
zelfs naar een sekssite waar je allerminst gra- 
tis kan blijven plakken. 

Voor niks gaat de zon op. Neem het voorbeeld 
van CDVD Entertainment Club. Hier ontvang 
je 2 recente topfilms op dvd, maar je doet er 
goed aan de kleine lettertjes aandachtig te le- 
zen. Je ontvangt de twee titels geheel vrijblij- 
vend op zicht. Als je de 2 artikelen wil be- 
houden, betaal je uitsluitend de verzendkos- 
ten van € 1,95. Vanaf dan ben je lid van de 
club en ontvang je iedere twee maanden het 
clubmagazine waaruit je twee jaar lang min- 
stens eens per twee maanden een bestelling 
plaatst. Het lidmaatschap wordt automatisch 
verlengd, tenzij je twee maanden voor afloop 
opzegt. Mr. Bean in Johnny English en The 
Matrix Reloaded zijn pas echt ‘free’ op voor- 
waarde dat je de dvd’s binnen de ro dagen te- 
rugstuurt. 


Nobody knows the 
troubles | have seen 


Op honderden websites krijg je van alles voor 
niets. Andere websites houden zich op hun 
beurt bezig met het indexeren en becom- 
mentariëren van deze websites. Op deze wij- 
ze maken bedrijven reclame en weten ze je 
jouw persoonlijke gegevens te ontfutselen, 
aangezien je natuurlijk jouw gegevens zal op- 
geven als je iets naar jezelf wilt sturen. Men- 
sen zijn nu eenmaal dol op weggevertjes. 

Omdat we van nature allemaal “hebbers” zijn, 
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maakten we onze redactiezolder vrij en stort- 
ten we ons anderhalve maand op de freebies. 
Als referentie nemen we Gratiz.be [ ‚gra 
‚de winnaar van de Clickx Site van het 
Jaar 2002, categorie amateur. Daar klikken 
we op de knop FREE, vervolgens op de catego- 
rie SPULLEN en dan beginnen we te bestellen 
als gek: cd’s, stickers, verjaardagskalenders, 
posters, … We vragen gewoon de hele reute- 
meteut aan. Van de knop KORTINGEN blijven 
we af. We zijn niet geïnteresseerd in een kor- 
ting bij kapper Arezzo, en de bon voor 1 euro 
korting op de Hasseltse wijnbeurs zegt ons al 
evenmin iets. Wij willen geen korting. Wij wil- 
len gratis, free, niks betalen, pro deo, noppes, 
nougat! 
De buit na anderhalve maand is verschrikke- 
lijk mager: een cd met The Gospels of Jesus 
Christ, een affiche en fluo-venstersticker van 
de cd&v-vrouwen “Wij zijn uw buurvrouwen”, 
drie stickers van de Bitburger Brauerei “Bitte 
ein Bit”, een zonneschijf van de Vlaamse Liga 
tegen Kanker, en niet te vergeten 30 “Ik ben 
Rob”-stickers van het ministerie van de Vlaam- 
se Gemeenschap. We hebben natuurlijk ook 
het drankbonnetje van meubelcentrale Hey- 
len afgedrukt, en hetzelfde geldt voor de bon 
voor 4 gratis judolessen in de club te Temse. 
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Gratizzzzz 


Tijd om eventjes aan de bel te hangen bij Ke- 
vin Buch, initiatiefnemer van Gratiz.be en 
momenteel psycholoog bij Defensie. 


Clickx: Hoe ben je destijds aan de Gratiz.be- 
stek begonnen? 

Ikzelf deed graag mee met wed- 
strijden, vandaar. Met 4 à 5 VUB-studenten 
hadden we het plan opgevat om naar het Ame- 
rikaanse voorbeeld een freebies-site te star- 
ten. Op dit ogenblik werken er nog 2 vrijwil- 


Klik hier voor informatie over adverteren op Gratiz be! 


Gratiz.be is vooral gespecialiseerd in wedstrijden. 
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Niet echt een grafisch hoogstandje, Gratiz.nl. 


ligers van de oorspronkelijke ploeg mee, en 
zijn er jongere mensen bijgekomen 


Clickx: Heb je ook het gevoel dat je erg lang 
op de producten moet wachten? 

Kevin Buch: Soms wel, maar er zijn adressen 
die bekend staan om het feit dat ze behoorlijk 
snel leveren. Neem bijvoorbeeld het aanbod 
van B-cards. Daar ontvang je gegarandeerd 
binnen de twee weken een set visitekaartjes. 
Ik geef toe dat we de aanbiedingen van Ame- 
rikaanse bedrijven niet controleren. We wil- 
len vermijden dat we worden opgenomen in 
de databases om ons achteraf met ongewenste 
mail te bestoken. In de Verenigde Staten 
springt men wat losser om met de wet op de 
privacy. 


Clickx: We hebben bitter weinig spullen ont- 
vangen die op jullie site worden aangeprezen. 
Kevin Buch: Eigenlijk zijn we gespecialiseerd 
in wedstrijden. Als je op de knop Win klikt, 
kom je bij film-, muziek-, reis- en leeswed- 
strijden, waarbij we meestal het antwoord ver- 
klappen. 

Als je wil winnen mag je niet opgeven. Heel 
vaak horen we bezoekers in het begin klagen 
dat ze nog nooit iets gewonnen hebben, en 
dan plots keert het tij. Bovendien moet je op- 
letten met Amerikaanse wedstrijden, waar je 
pas in de kleine lettertjes leest dat je over de 
plas eigenlijk niet mag meedoen. 


vriest en 
Word vandaag nog lid van Unicef 8 nl 
eN 


Clickx: Vergroot je door de antwoorden op 
wedstrijden te verklappen niet je eigen con- 
currentie? Is het verstandig om de juiste ant- 
woorden te verklappen van wedstrijden die 
je zelf ook wil winnen? 

Kevin Buch: De dingen die ik tot nu toe ge- 
wonnen heb, zou ik ook winnen zonder de 
site. Bovendien verhogen we op die manier 
het community-gevoel. Ik geloof nooit dat mijn 
winstkansen gedrukt worden door het feit dat 
men via onze site het antwoord al te weten 
komt. 


Clickx: Hoe is het gesteld met de toeloop aan 
bezoekers? 
Kevin Buch: Volgens de statistieken hebben we 


y CLICKX MAGAZINE 57 - 30 DECEMBER 2003 VEEL GELUK IN 2004 


2.500 geregistreerde gebruikers en tellen we 
zo’n 1.000 bezoekers per dag. Toen we num- 
mer 1 van Clickx werden, kreeg onze site een 
boost en stegen we plots tot 6.ooo bezoekers 
per dag. De eerste dagen na de uitreiking 
crashte onze server, wat trouwens ook ge- 
beurde met de server van de nummer 2. Maar 
ondertussen hebben we afspraken gemaakt 
met onze provider en zijn al die problemen 
van de baan. In Nederland hebben de Gratis- 
sites een veel grotere aantrekkingskracht. Men 
staat daar duidelijk verder dan wij. Het be- 
kende Nokia-game bijvoorbeeld wordt eerst 
in Nederland gelanceerd, en waait pas daar- 
na over naar België. 


Clickx: Hebben jullie commerciële bedoelin- 
gen met deze site? 

Kevin Buch: Neen, iedereen werkt gratis. De 
webmaster is een vriend die op die manier er- 
varing opdoet en eventueel opdrachten van 
derden kan krijgen. Op dit ogenblik worden 
we gratis gehost en de luttele reclame-in- 
komsten worden besteed aan kosten, zoals de 
verzending van prijzen die we weggeven. 


Clickx: Heb je een beeld van de concurrentie? 
Kevin Buch: Op dit ogenblik zijn we de enige 
geüpdate gratis site van Vlaanderen. Er zijn 
nog wel andere freebies-sites, zoals Freepa- 
ge.be, maar die nemen alles van ons over. 
Voor mij is dat geen probleem, want wij blij- 
ven in ieder geval de eerste die de aanbie- 
dingen in Vlaanderen publiceert. We hebben 
getracht om de domeinnaam “Gratis.be” te 
registreren, maar die was al ingenomen door 
iemand anders. We hebben begrepen dat die 
eigenaar zijn webstek lanceert op 6 decem- 
ber. We zijn dus erg benieuwd wat dat gaat 
worden. 


Clickx: Kan je als psycholoog een conclusie 
trekken uit het fenomeen freebies? 

Kevin Buch: Tja, als mensen de kans krijgen om 
iets gratis te winnen, zullen ze er altijd snel 
bij zijn. 


Ojee, ojee, een gratis 
Audi TT 


De Nederlandse tegenhanger van Kevin Buch 
heet Erik Scholtes. Deze student economie uit 
Groningen is de man achter Gratiz.nl. Op gra- 
fisch vlak is deze stek lang niet zo mooi als 
zijn Belgische evenknie, maar hier wordt ie- 
dere tip wel van persoonlijk advies voorzien. 
Het lijkt alsof de eigenaar alles echt zelf heeft 
uitgeprobeerd. Is dat zo? 


Clickx: We moeten eerlijk toegeven dat we 
tot nu toe een magere buit aan free spulletjes 


hebben ontvangen, terwijl we toch een mas- 
sa aanvragen hebben verstuurd. 

Erik Scholtes: Je moet geduld oefenen. Heel wat 
spulletjes vragen een erg lange wachttijd, soms 
wel drie tot vijf maanden. Vaak wordt zo’n be- 
drijfssite bedolven onder de aanvragen, tot 
L.ooo per dag. Heel wat bedrijven zijn onvol- 
doende voorbereid op het succes van hun ei- 
gen acties. Het kost hen meer tijd en moeite 
dan ze aanvankelijk hadden vooropgesteld. 


Clickx: Hoe ben je ertoe gekomen om een 
freebies-stek op poten te zetten? 

Erik Scholtes: De mijne draait al een hele tijd 
mee. In 1996 ben ik begonnen met een eigen 
website. Een vriend leerde me hoe ik een site 
moest maken. In feite had ik geen flauw idee 
wat ik ermee moest. Ik had niet meteen iets 
interessants te vertellen, en bovendien vroeg 
ik me af hoe ik ooit meer dan ro bezoekers 
per dag zou kunnen lokken. Toen ben ik be- 
gonnen met een webstek over wat ik zelf leuk 
vond: aan allerhande wedstrijden meedoen 
en gratis spulletjes binnenhalen. In ’96 ston- 
den er tien freebies-links op mijn website. De 
lijst is gegroeid door de bezoekers die zelf tips 
aanbrachten. Hoe meer bezoekers ik ontving, 
hoe meer de informatieve waarde steeg. Nu 
bereik ik tot 20.000 bezoekers per dag. De 
meeste bezoekers zijn Nederlanders, maar er 
zitten toch ook 2 tot 3 % Belgen bij. 


Clickx: Ik merk dat sommige gratis aanbie- 
dingen verkapte abonnementen zijn. Zoals bij 
CDVD, waar je dvd's ontvangt waarmee je in 
feite intekent op een tweejaarlijks abonne- 
ment. 

Erik Scholtes: Dat klopt. Maar de dvd’s die je 
ontvangt, zijn wel degelijk gratis. 


Clickx: Is dat zo? Als je wil vermijden dat je 
een abonnement voor twee jaar aan je broek 
hebt, moet je de spullen wel binnen de tien 
dagen terugzenden. 

Erik Scholtes: Daarom wijs ik er altijd expliciet 
op dat bezoekers bij deze aanbiedingen goed 
de spelregels moeten nalezen. 


Clickx: Heb je zelf veel interessante spullen 
gratis op de kop kunnen tikken? 

Erik Scholtes: De meeste spullen heb ik verza- 
meld in vuilniszakken. De Fanta-coach (sofa, 
voor de Belgen) vond ik erg leuk. Ik merk dat 
de gratis bioscoopkaartjes erg in trek zijn. Vaak 
gaat het om proefvoorstellingen die in de 
voormiddag of in de vroege namiddag wor- 
den getoond. Maar goed, men neemt dat er 
graag voor lief bij. De appreciatie van de pro- 
ducten ligt bovendien erg persoonlijk. De ene 
vindt een bioscoopticket erg leuk, terwijl de 
andere blij is met een proefnummer op Klas- 
siek Nieuws van de AVRO. 


Clickx: Krijg je vaak reacties van bezoekers? 
Erik Scholtes: Inderdaad, er volgen regelmatig 
leuke reacties van bezoekers. Bedrijven zijn 
soms minder blij, omdat die in een mum van 
tijd door hun voorraad heen zitten. Soms moe- 
ten ze al na één dag hun actie stopzetten. 


Clickx: Ik heb gemerkt dat erg veel koppelin- 
gen van freebies-sites niet werken. De actie 
loopt al lang niet meer, terwijl de koppeling 
wel blijft staan. 

Erik Scholtes: Ik probeer dat persoonlijk in de 
gaten te houden. Ik test trouwens iedere aan- 
bieding. Pas nadat ik het product heb ont- 
vangen, komt het op de site. 


Clickx: Nemen bedrijven soms contact met je op? 
Erik Scholtes: Dat komt voor, ja. Maar dan gaat 
het meestal om dingen die van zichzelf on- 
voldoende uitstraling hebben, zoals down- 
loads. Men wil uiteraard profiteren van de po- 
pulariteit van de stek. Mijn voorkeur gaat uit 
naar spulletjes die echt letterlijk in mijn brie- 
venbus vallen. 


Clickx: Heb je raad voor onze lezers? 
Erik Scholtes: Geef bij zo’n aanvraag nooit het 
e-mailadres op dat je gebruikt voor je werk- of 
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privé-doeleinden. Gebruik liever zoiets als een 
hotmail-adres, omdat je dat probleemloos kan 
afsluiten. Al te vaak zullen bedrijven je be- 
ginnen bestoken met allerlei spam. 


Clickx: Ondersteun je met Gratiz.nl niet het 
cliché van de zuinige, zeg maar gierige Ne- 
derlander? 

Erik Scholtes: Ik geef gewoon een overzicht van 
wat gratis is, en het is duidelijk dat Nederland 
er op ingaat. Trouwens, als 2 tot 3 % van de 
deelnemers Belgen zijn, dan blijven dat toch 
nog Goo tot 800 Belgen per dag. En wat die 
vooroordelen betreft, die zijn misschien wel 
een beetje waar. 


Clickx: Wat is het meest spectaculaire dat je 
ooit gewonnen hebt? 

Erik Scholtes: Drie jaar geleden deed ik mee aan 
een wedstrijd van een warenhuisshop. Toen 
heb ik een sportwagen Audi TT gewonnen. 
Die heb ik uiteraard nog steeds. 


Clickx: En wij moeten het stellen met een gos- 
pel-cd en een pakketje stickers? 


Erik Scholtes: Ojee, ojee! 


— Dirk Schoofs — 
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